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Bakgrund

Projektet Fortsatt Samarbete Leder till Arbete (FSLA) dr som namnet siger ett fortsittningspro-
jekt och omfattar nio av Kalmar lins 12 kommuner. Dessa dr Borgholm, Emmaboda, Hultsfred,
Monsteras, Morbylinga, Nybro, Torsas, Vimmerby och Vistervik.

Det 6vergripande syftet har varit att 6ka forutsittningarna f6r de som star lingt ifran arbetsmark-
naden att komma till en langsiktig sysselsdttning, arbete eller studier. Ett andra syfte har varit att
utveckla vidare och implementera det som blev framgangsfaktorer i féregaende projekt Samver-
kan leder till arbete (SLA).

Vid tillfallet f6r ans6kan och den avstimningsrapport som limnades till ESF efter analys- och
planeringsfasen raknade kommuner med att ha 446 deltagare i projektet, 50% kvinnor och 50%
min. Kommunforbundet Kalmar lin har varit projektigare och samordnat de lokala lednings-
grupperna i kommunerna, samt 6vriga deltagande aktorer.

Fortsatt Samverkan Leder till Arbete (FSLLA) har varit ett projekt som har fokuserat pa att arbeta
med de malgrupper av individer som star langt ifran arbetsmarknaden och som av olika anled-

ningar har svarigheter med att komma i langsiktig sysselsittning. Aldersgruppen har varit fran 18
till 64 ar.

Primir malgrupp (446 deltagare)
e Kvinnor och min (18-64 ar)
e Unga (18-24 ar)
e Nyanlinda
e Langtidsarbetslosa
e Har en funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsformaga
e Har varit sjukskrivna och ir i behov av stod for atergang till arbete

Syftet med projektet kopplat till deltagarna har varit:
e Stirkta forutsittningar for deltagarna i projektet att komma i
lingsiktig sysselsittning eller studier
e Forbittrad psykisk & fysisk hilsa

Sekundir malgrupp, de medverkande aktérernas personalgrupper, dir projektets syfte har varit
att

e Hoja kompetensnivan

e Finna/skapa effektiva metoder & verktyg i AME-organisationerna
o Oka samverkan

e Minskade samhillskostnader



Utmaningar

Nir det giller utmaningar under projektgenomférandet dr det sdrskilt tvd aspekter som behéver
lyftas upp och det ir pandemin samt Arbetsférmedlingens omorganisation. Dessa ir inte unika
tor FSLA, men har likval paverkat utvecklingen av projektet. Ytterligare utmaning i projektet var
att ingen ny koordinator anstilldes samt att vikarierande projektledare slutade 1 fortid.

* Pandemin

Nir det giller pandemin handlar det dels om det individnira arbetet, men framfor allt om att
mojligheterna till praktik var mycket begrinsade i nagra av kommunerna under en lingre tid av
projektet. Detta drabbade frimst de “nya” kommunerna i projektet. Kommuner som fanns med
under SLA hade upparbetade arbetsgivarkontakter sedan tidigare och de fanns kvar aktivt under

pandemin.

"Pandemin har sjiilvklart paverkat. Vi kom inte i gang som vi tankt med grupper till exempel.
Det var helt stingt giillande praktik under forsta delen av vir tid i projeftet pa grund av pande-

min.

V... merparten var ju dndd ute pa praktik ndr det blev si ... dar mdste jag siga att jag hade nog
ingen som blev hemskickad pa grund av pandemin . .. vi petade ju ut dnda nagra stycken trots
pandemin”

* Arbetsformedlingen

Utmaningarna kring Arbetsférmedlingen (Af) beskrivs ur nagra olika perspektiv. Grundliggande
ar dock att Af uppfattas som en franvarade part i arbetet kring deltagarna i allmédnhet, men 1 pro-
jektet 1 synnerhet. Detta innebir dels att det beskrivs ha varit svart att fa de deltagare till projektet
som var avsikten. I nista led beskrivs utmaningar med foérindrade férutsittningar for och tillgang

till beslut om anstallningsstod.

" Arbetsformedlingens reformering har inte varit till godo for oss i kommunerna. Potentiella delta-
gare har hanterats av andra aktorer som i manga fall saknat ritt resurser”

"Flertalet av deltagarna i projektet star betydligt lingre fran arbetsmarknaden vilket gor malupp-
Dllelsen svarare att na”

" Anstillningsstiden har fordandrats mot de forutsattningar som fanns ndr vi gick in i projektet”
"Svdrt med kontakter med AF centralt vid ex anstallningar”

Det ska samtidigt tilliggas att det i fOrsta hand varit pa strategisk niva som samarbetet med Ar-
betsf6rmedlingen beskrivs som bristfalligt. Pa lokal niva beskrivs upparbetade personkontakter
som fortfarande finns kvar ha motverkat de utmaningar som funnits.

"AF har saknats i den regionala samverkan. 1 okalt har vi kontakt och vi har kontinuerliga

moten”.

Avsaknad av koordinator (fran mars till augusti 2021) och vikarierande projektledare (frin
maj till oktober 2021) paverkade méjligheten for de lokala projektledarna att fa det stéd som de
hade kunnat behovt, da tiden inf6ll med uppstarten av genomférandefasen av projektet.



Metoder kopplade till det lokala foljeutvarderaruppdraget

I och med att vi varit tva utvirderare kopplade till detta projekt har uppdragen delats enligt f61-
jande. Tranquist utvardering har haft ansvar for det 6vergripande perspektivet med inriktning pa
struktur, ledning och deltagarstatistik. Han har dven f6ljt utvecklingen av de tva valideringsme-
toder som prévats och de av strategisk ledningsgrupp beslutade arbetsgrupperna.

I det lokala foljeutvirderingsuppdraget har uppdraget varit att ha ett deltagare- och personalper-
spektiv, inspirera och f6lja upp arbetet kring de horisontella perspektiven, genomfoéra fokusgrup-
per och finnas som ndrvarande “bollplank” till projektledningen.

I arbetet att genomféra detta har 1 forsta hand kvalitativa metoder kommit till anvindning. Dessa
har i forsta hand bestatt 1 att genomféra fokusgrupper tillsammans med deltagare och personal
var for sig, och da dven ge aterkoppling till desamma. Vid besok ute i AM(I)E verksamheterna
har observationer, intervjuer med lokala projektledare och spontana samtal bidragit till utékad in-
formation. Dessa har forts vidare i dialog med projektledning.

Sjilvskattningsmaterial har formats med inspiration fran Skolverket och skickats ut vid tva till-
fillen med ett ars mellanrum till personal ute pa AMIE enheterna. Dessa har aterkopplats och
forts 1 dialog till respektive personalgrupp i digitala eller fysiska moten efter skattningstillfallena.
Da enbart pa gruppniva.

Temadagar har planerats och genomférts kopplat till de horisontella principerna samt delaktighet.

Utbildning till Vigledare enligt Delaktighetsmodellen (DMO) har erbjudits till alla medverkande
kommuner.

Slutligen har uppdraget inneburit att finnas med som “’bollplank™ till projektledare och koordina-
tor under projekttidens gang.



Horisontella principer - Temadagar

I samband med avslutandet av projektet Samverkan Leder till Arbete (SLA) uppmarksammades
att det behévdes laggas mer specifikt fokus pa de horisontella principerna och aktivt koppla dem
till de medverkande arbetsmarknads- och integrationsenheters verksamheter. P vilket sitt knyter
de an sitt lokala arbete till de horisontella principerna och vad kan utvecklas kring de samma?

Under hosten 2021 och varen 2022 genomfordes temadagar kopplat till respektive horisontell
princip och dirutover en temadag kring delaktighet och vad detta innebir. Dessa temadagar ge-
nomférdes med forelasningar kombinerat med gruppovningar och direfter workshops dar re-
spektive kommun fick ga igenom hur de arbetade med dessa fragor 1 nuliget och vad de skulle
kunna forandra och forbittra i den egna verksamheten.

Jamstalldhet (45 personer)

Temadag jamstilldhet genomférdes tillsammans med Helen Nilsson, Linsstyrelsen 1 Kalmar
lin. Infér temadagen hade alla som anmiailt sig blivit ombedda att lisa igenom material fran Lins-
styrelsen om jamstilldhet.

Det var god uppslutning fran medverkande kommuner och dagen genomférdes fysiskt. Dagen
uppskattades extra da det under lang tid varit restriktioner pa grund av pandemin som gjorde att
man inte kunnat triffas fysiskt. Férmiddagen bestod av férelisning varvat med gruppuppgifter
dir kommunernas medverkande blandades. Svaren visade pa hur vi tinker kring kén och visade
tydligt pa vilka attribut som deltagarna kopplade till respektive kon och hur dessa kan paverka hur
vi aven kopplar kon till olika arbetsuppgifter. Under eftermiddagen satt man kommunvis och pra-
tade kring fragestallningar om hur det ser ut pa deras respektive arbetsplatser idag och vad de kan
forindra och forbattra framat.

Utvarderingen av dagen visade att uppligget hade uppskattats. Det som pipekades var att det
hade varit bra om féreldsaren hade varit kvar under eftermiddagens kommunvisa workshops.
Detta for att fa hjilp 1 att bryta invanda tankebanor.

"Bra med tita workshop och mycket kul att det blandades olika kommuner i grupperna. Det ger
antomatiskt andra uthyten och kanske en bredare syn pa dmmnet for att det blir en ny rist i grup-
pen. Jdttebra med workshopen — hur det gar att arbeta vidare i var egen kommun.”

"Hade varit bra om foreldsaren hade varit kvar och kanske kunde komma med reflektioner pa
vdra dtgdrder for att hjdlpa oss att komma lingre och bli mer konkreta.”

Uppfdljning

Jamstilldhetsperspektivet ute i kommunerna har forbittrats under projektets gang. Det finns en
storre medvetenhet och forstaelse for att verksamheten behover rikta sig till bade méin och kvin-
nor oberoende av arbetsuppgifter. Tidigare och till viss del fortfarande dr mén i de héarda” verk-
samheterna som snickerier och verkstad, medan kvinnorna i forsta hand finns i secondhand, kok
eller handarbetsdelen. Det som har kommit till eller diskuteras under projektets gang ér att ha na-
gon form av ”préva pa” - cirkulation mellan arbetsuppgifterna for alla oavsett kon. Man har
skapat gemensamma fora dir dagens aktiviteter tas upp och det ges méjlighet f6r deltagarna att
vilja var man vill prova pa under dagen.



Tillganglighet (55 personer)

Aven denna temadag var planerad som en heldags fysisk triff. Tyvirr slog pandemin till igen,
med nya restriktioner som innebar att dagen 1 all hast behovde genomféras digitalt. Detta innebar
en heldag i digital uppkoppling. I utvarderingen av dagen var detta en sak som papekades. Det
var svart att sitta en hel dag framfér datorn och vara aktiv.

Under dagen genomférdes fyra forelasningar med fokus pa hur tillginglighet behéver uppmirk-
sammas ur bade spraklig, fysiska och neuropsykiatriska perspektiv. Tva av foreldsarna hade egna
erfarenheter utifran sina funktionsnedsittningar, som de delade med sig utav, en féreldsare var
forskare pa omradet sprak kopplat till tillganglighet.

Moa Briannstrém fran Linsstyrelsen inledde dagen med att ga igenom antidiskrimineringslagen,
med sarskilt fokus pa personer med funktionsnedsittningar. Till att bérja med redogjorde hon for
skillnaden mellan begreppet funktionsnedsittning som ér kopplat till individen och begreppet
funktionshinder som uppstar i relation till omgivningen. Funktionshinderpolitik handlar om att
forebygga och ta bort dessa hinder sa att jamlikhet och delaktighet pa lika villkor kan uppsta. 1
detta har Linsstyrelsen i samverkan med Myndigheten f6r delaktighet och Sveriges kommuner
och regioner SKR 1 uppdrag att stodja kommunerna fram till 2023 i deras funktionshinderspoli-
tiska strategier och planer.

"Om réittigheterna ska séfkerstallas, om det nationella malet ska nds och personer med funfktions-
nedsdttning ska kunna delta i sambaillet pa lika villkor midste funktionshinderperspektivet ge-
nomsyra all kommunal och regional verksambet tvirsektoriellt”

Hon avslutade med att ga igenom inriktningen av funktionshinderpolitiken dér universell utform-
ning, tillganglighet, individuellt stéd och ickediskriminering dr delar i detta arbete.

Sprik och kommunikation ar enligt forskaren Jonas Stier centrala i métet med de individer som
vi triffar. Hir berordes flera omraden kopplade till sprikets betydelse. Enligt forelasaren ar syftet
med kommunikation bland annat att 6verleva, informationsbyte, lirande, egna uttrycksbehov,
identitetsskapande, forsta virlden med mera. Foreldsaren stillde fragan om ”sprak, tanke och kul-
tur kunde vara olika portar till verkligheten?”” Kulturperspektiv beskrevs som ”moénster som
manga delar”. Avslutningsvis menade féreldsaren att det behover finnas bade intersektionellt,
normkritiskt och interkulturellt synsitt, samt ett gemensamt eller uttalat synsatt pa vad man me-
nar med tillganglighet och delaktighet for att kunna nd fram till varandra.

Det som manga ser som enklare att atgirda dr den fysiska tillgingligheten. Hir handlar det om att
se till att personer med funktionsnedsittningar av olika slag kan komma till pa lika villkor som
personer utan dessa funktionsnedsittningar. Forelisaren Lars-Goran Wadén beskrev hur hans
liv som rullstolsburen paverkas om inte samhallsutvecklare har ett utgangslige om universell ut-
formning. Tanken bakom universell utformning beskrev han sa har:

"Erfarenheterna och kunskaperna hos anvindarna med storst behov séitts i centrum vid innovat-
ion och utveckling, sa att mer inkluderande lisningar kan utformas.”

Nir det giller att skapa storre/bittre tillginglighet f6r dem med neuropsykiatrisk problematik blir
det lite knepigare. Finns manga olika funktionsnedsattningar inom omradet. Men det som Malin
Lucchesi Jingéker lyfte som viktigast var att formulera sig klart och tydligt. Inte anvinda f6r
krangliga ord eller langa meningar. Detta kan gora att budskapet forsvinner f6r den med nagon
eller flera av dessa former av funktionsnedsittningar. Nagot som alla myndigheter och



kommuner borde gi igenom ir sina hemsidor. Dir finns det enligt foreldsaren mycket att gora f6r
att skapa storre tillgianglighet.

Kommentarer fran utvarderingen av dagen

Bra gastforelisare. Det dr alltid intressant att hira vad ndagon har varit med om, hur liver paver-
kas av sambaillet. Funderingar kommer direkt i gang, vad kan jag som individ och kommunan-
stallt gora?

Insiktsfull och bra information. Mycket bra att det dr individer som sjilva upplever detta i varda-
gen och dven arbetar med det. Ger ikad forstaelse.

Infér kommande temadagar finns det 6nskningar om fortsatta férdjupningar kring hur digitali-
seringen 1 samhillet paverkar olika medborgares tillganglighet, hir uttalat personer med olika
funktonsvariationer. Da fler och fler av AM(I)E verksamheterna upplever att denna malgrupp
okar, finns det dven 6nskningar om forslag pa metoder for att bittre kunna bemota och coacha
personer med olika funktionsvariationer.

Jag skulle vilja veta/ diskutera mer om hur det digitala sambillet paverkar individer med funfkt-
lons-variation men ocksd andra som inte kan/ vill anpassa sig till det digitala samballet vi lever .
Hur tillgangliga dr vi egentligen?

Tycket att det dr mycket intressant med funktionsvariation hur det ska bemditas, kunna komma
ut till arbetslivet, kunna bjilpa och pusha.

Uppfdljning

Hir kan vi se att projektet verkligen har bidragit till att lokalerna pa AM(I)E har blivit betydligt
mer tillgangliga for bade deltagare, personal och allminhet. Den gemensamt stora forindringen ar
kopplad till verksamheternas secondhandbutiker. Hir far vi utéver denna temadag tacka fér bu-
tiksutbildningens kunskapspafyllning och inspiration. Detta tillsammans har bidragit till att man
rent fysiskt kan réra sig mycket friare och materialet som finns till f6rsiljning har rent visuellt bli-
vit mer tillgangligt. Utéver denna férandring har nagra av verksamheterna férindrat 1 de befint-
liga lokalerna for 6vrig verksamhet sa att de har blivit 6ppnare for alla.

Det omride som behéver upprepas och visa pa hur det rent praktiskt kan arbetas med édr framfor
allt kommunikation bade skriftlig och muntlig med personer som har nagon form av MPF symp-
tom. Detta giller dven f6r de medverkande aktérernas hemsidor. Dessa behover uppdateras sa att
de blir tillgingliga for alla, exempelvis genom att skapa sidor med litt svenska.

Ickediskriminering (40 personer)

Till denna temadag som ocksa fick genomféras digitalt hade vi tagit lirdom fran tidigare tillfalle
och delade upp forelasningarna pa tva halvdagar efter varandra. Forsta dagen inleddes av Robert
Johansson frin inKultura. Hans f6reldsning rorde sig runt begreppet arbetsmarknadsintegration
och vad detta kan innebira. Ar det frigan om en kvantitativ eller kvalitativ integration? Han pe-
kade pd det storre antalet arbetslosa f6r de som ér utrikesfédda och menade att denna hogre
siffra berodde pa:



Att arbetsmarknaden har férandrats (exempelvis hogre krav pa kvalifikat-
ioner)

Diskriminering (&tminstone en delforklaring)

Sprakets betydelse (utan tvekan en viktig faktor)

Kulturella normer och vérderingar (kulturfardigheter)

Andra hinder kan vara utbildningsbakgrund och hilsoskil. Det kommunerna kan gbra for att for-
bittra for utlandsfédda medborgare ar forslagsvis att anordna utbildningsinsatser, samverka mel-
lan verksamheter, skapa kontaktytor mellan inrikes- och utrikesfédda, underlitta f6r civilsamhalle
och frivilligorganisationer, se 6ver arbetsmoment och arbetsuppgifter, ordna praktikplatser och
ha handledarskap tillgingligt. Detta enligt inKulturas foreldsare.

Kommentarer fran utvarderingen kopplad till Robert Johanssons férelisning;

Vi far inte glomma den kvalitativa integrationen, upplever deltagaren sjilv delaktighet och samho-
righet - beho6ver inte héra samman med att man fitt/inte fatt anstallning. Viktigt att stilla frigan,
och vad g6r vi annars for integrationen? Bra med konkret lista frin Robert vad kommuner kan
gora, t.ex. dar vi idag daliga pa samverkan med civilsamhillet. Faktumet att hudfirg ar nagot man
alltid bar med sig, inte gar att bortse ifran. Flera faktorer kan samverka.

Utrikesfodda saknar nitverk, vi far hjalpa till med nitverk. Vi behéver ocksa bli bittre pa att en-

gagera hela samhallet

Kitimbwa Sabuni fran Linsstyrelsen i Stockholm dagens andra foreldsare hade fokus pa rasism 1
arbetslivet. Har lutar han sig mot regeringens definition av rasism.

o N regeringen i denna plan anvinder begreppet rasism avses uppfattningar om att manniskor
pd grund av forestillningar om ras, nationellt, kulturellt eller etniskt ursprung, religion, hudfirg
eller annat liknande forhallande dr vasensskilda fran varandra och att de dirmed kan eller bir

bebandlas pa olika satt.

o Ett viktigt perspektiv dr att det finns strukturell rasism. Regeringen anvinder begreppet struk-
turell rasism i betydelsen att rasistiska handlingar inte alltid baseras pa en individs politiska over-
tygelse utan kan ske omedyetet. Det innebdr att rasism, i olika former, finns som en del av sam-
hallets strukturer.

* Det far till foljd att ménniskor far olika tillgang till rittigheter och mdjligheter, makt och infly-
tande pa grund av andras medvetna eller omedvetna forestillningar om en individs grupptillhorig-
het (Regeringen 2016).

Sabuni hade sex pastienden som han lyfte och bad deltagarna pa temadagen att reflektera kring
och irligt kinna in vilket som stimde f6r dem. Dessa sex punkter var;

ha

Jag kan bete mig opassande ntan att oroa nig for att folk ska tinka att ménniskor med
min hudfarg dverlag har dalig moral.

Jag talar sallan (eller funderar sillan pa att tala) med barnen i mitt liv om hur de kan
uppfattas av andra pa grund av deras hudfirg.

Jag kan vara ganska siker pd att om jag ber att fi tala med chefen sa kommer jag att
fa att ba att gora med en person med min hudfarg.

Oz en polis eller butikskontrollant stoppar mig sa kan jag vara siker pd att jag inte
blivit utvald pa grund av min budfirg.

Omrdden dir det bor mdnniskor med min budfirg anses allmant som “bra” omrdiden.



6. Om jag rikar ut for en negativ erfarenbet fragar jag mig sallan om det har med min
hudfirg att gora.

Hirefter kopplade Sabuni sin féreldsning till arbetsmarknaden och om hur hudfirg spelar roll 1
arbetslivet. Hiar menade han att en person f6dd i Afrika eller med minst en forilder f6dd déir och
med universitetsstudier fick en genomsnittlig disponibel inkomst som motsvarar en person ur 6v-
riga befolkningen med max trearig eftergymnasieutbildning. Ovriga befolkningen har hogre 16n
och fem ganger sa stor chans (sannolikhet) att bli chef an svenskfédda afrosvenskar med motsva-
rande utbildning.

Avslutningsvis gick Sabuni igenom de olika diskrimineringsformerna dar dynamisk diskriminering
var en av dem. Denna innebdr att diskriminering ackumuleras sekventiellt 6ver en livstid och ack-
umuleras 6ver flera generationer. Han berittade vidare om mikroaggressioner vilka kan ta sig
olika uttryck genom handlingar, yttranden och férhallningssitt, frin den som har beteendet
gentemot den som utsitts. Beteendet dr ofta omedvetet, men kan ta sig medvetna uttryck. Han
hinvisade aven till en studie diar Martin Wolgast & Sima Nourali Wolgats (2021) fann beldgg for
betydande motstaind mot aktivt arbete mot diskriminering kopplat till etnicitet och hudfirg hos
vita.

Kommentar fran utvarderingen kopplad till Kitimbwa Sabuni’s férelisning;

7. Fragorna vi skulle fundera over var en dgondppnare. Den som dr mer utsatt funderar
mer pa de har fragorna.

8. De 6 pdstdendena som Kitimbwa radade upp for oss gor att det blir sa tydligt vilken ho-
mogen priviligierad grupp vi dr i var arbetsgrupp och att fragan om rasism inte dr ndgot
vi 7 var grupp mdrker av, inte i var arbetsmiljo i alla fall och for att vi inte heller disku-
terar den. Vi byfter, att det i en sa homogen grupp som vi dr pa var arbetsplats kan
tycka, att det dr svart att diskutera kring rasism da vi sjdalva inte upplever det.

Den andra dagens foreldsningar inleddes av manniskorittsjuristen och styrelseledamoten i det
oberoende institutet for minskliga rittigheter Annika Jyrwall Akerberg. Hon startade upp sin fo-
relasning med att prata om “International Convention on the Elimination of all Forms of Racial
Discrimination”, dar artikel 1 ligger grunden for hela konventionen.

I denna konvention avses med uttrycket rasdiskriminering varje skillnad, undantag, in-
skrinkning eller foretride pa grund av ras, hudfarg, hérkomst eller nationellt eller et-
niskt ursprung som har till syfte eller verkan att omintetgora eller inskranka erkdn-
nande, dtnjutande eller utivande pa lika villkor av mdnskliga rittigheter och grundldg-
gande fribeter pa politiska, ekonomiska, sociala, kulturella eller andra omréden av det
offentliga livet.

Vidare gick hon igenom de svenska diskrimineringslagarna och grunderna f6r dessa. Hon f6rtyd-
ligade dven de olika former av diskriminering.

e Direkt diskriminering

e Indirekt diskriminering

e Bristande tillganglighet

e Trakasserier

e Sexuella trakasserier

e Instruktioner att diskriminera
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Dagen avslutades med Camilla Gisslow fran TransForming och hennes férelasning utgick ifran
ett HBTQ perspektiv. Hon gick igenom vad som kinnetecknar olika konsidentiteter. Direfter be-
lyste hon vad som dr viktigt i métet med manniskor, i detta fall manniskor som inte identifierar
sig utifrin den heterogena kénsnormen. I detta resonemang tog hon upp ridslan for att inte bli
acceptera och inkluderad, ridsla for diskriminering, att det dr jobbigt att svara pa omgivningens
nyfikna fragor. Vidare tog hon upp ridslan for att bli autad (att ”tvingas” komma ut), inte passa
in och ridslan for att forlora relationer, jobb med mera. For att dessa radslor ska undvikas me-
nade hon att det behover byggas trygga och inkluderande verksamheter. De ér barare av kunskap
och bra bemétande, som reducerar risken for krinkningar och utsatthet.

Kommentarer fran utvarderingen av denna dag

Jag var bara med eftermiddagen den 16 febr men da var det vildigt bra, bra kombo med de tva
Sforeldsarna dven om det hade varit bra med en hel foreldsning och diskrimineringslagen - det fanns
mer att lyfta ndr tiden var slut:) Hon hade bebivt dra lite mer konkreta exempel dar grinsdrag-
ningarna dar svdra.

Camilla Gisslow intressant och givande att fa ta del av hennes personliga erfarenbeter. Mycket
lyssnarvénlig.

I kommentarsfiltet om vad som kan vara bra att tinka pa framat limnades tankar om att det
skulle vara bra att folja upp vad som hander ute i kommunerna efter temadagarna. Blir det nagra
forandringar eller fortsitter allt som tidigare? Det fanns ocksa 6nskningar om mer metodologiska
tips pa hur man kan jobba med de horisontella principerna pa hemmaplan. Det upplevdes svarare
att fa i gang dialog i grupparbeten nir det dr digitala temadagar.

Falja upp om/ vad kommunerna giort utifrin det som tagits upp de hir dagarna. Det ar litt att
vara engagerad i uthildning, men sen kommer vardagens arbetsuppgifier som ska losas.

Mer koppling till metoder som man kan anvinda sig av

Blir svart att fa i gang bra diskussion som ger effekt framover under kort tid och da man inte
kdnner varandra

Uppfdljning

Nir det giller ickediskriminering var det manga som fick aha-upplevelser nir det giller férdomar
och rasism. En del av medverkande kommuner féljde upp detta tema pa hemmaplan da det de
facto dr sa att merparten arbetar med deltagare som ir utlandsfédda. Ickediskriminering ar inte
ett iamne som lyfts 1 vardagen pa det sitt som det kanske skulle behévas. Sa precis som med till-
ganglighetsfrigan ar detta ett tema som kan beh6va repeteras och fordjupas framéver.

Delaktighet (30 personer)

Begreppet delaktighet har varit ndgot som lyfts i fokusgrupper bade med deltagare och personal
pa AM(DE verksamheterna i de medverkande kommunerna. Manga har haft undringar om vad
delaktighet egentligen innebdr och hur man ska tolka begreppet. Detta bidrog till att FSLLA anord-
nade en temadag pa detta amne. Till dagen bjod vi in forskare som pa kompletterande satt har tit-
tat pa vad delaktighet innebar.

Filosofie doktor Linda Weidenstedt var forst ut och pratade om sin forskning kring fragorna
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e Vad ir delaktighet?
e Vad dr makt?
e Vad ir empowerment?

Delaktighet innebir enligt Weidenstedt bade respekt och makt genom att bli tagen pa allvar som
aktor. Ju mindre respekt desto mindre makt. For att ha makt behover individen kunna handla av
fri vilja. Hon gick vidare i att forklara begreppet empowerment dar hon menar att det inte finns
nagon bra Oversittning av begreppet. Det nirmaste vi kan komma ir att det handlar om sjalvsty-
relse och autonomi.

7 Att dverfora makt till nagon dr en balansakt som krdver mycket reflektion, fingertoppskdinsia
och social kompetens. Den andres perspektiv dr viktigare an mitt.”

Hennes slutsatser var att vi kommer med var ryggsick fylld med sociala forutsittningar och att
dessa skiljer sig at. I arbetet med andra manniskor ér det viktigt att ta reda pa vad som finns i den
andres ryggsack och att ta reda pa om och pa vilket sitt de skulle vilja ha mer makt eller vilja vara
mer delaktiga och deltagande. Maktoverforing och deltagande ska ske pa deras villkor.

Kommundoktorand Erika Hogstedt berittade fran sitt avhandlingsarbete kring fragor om hur
delaktighet kan paverka héllbarhet pa arbetsférmagan. Hon genomfér denna forskning i Oster-
gotland och 1 nagra kommuner i Kalmar lin. Malgruppen for studierna ir personer med ADHD
och/eller AST och dir hon vill f4 deras syn pa sin arbetsféormaga och vad de anser bidrar till en
bra och hallbar arbetssituation for deras del. I de intervjuer som hon genomfort har hon inte tréf-
fat nagon som anser sig ha en hallbar arbetssituation. For att fa en hallbar arbetssituation handlar
det enligt respondenterna om 1 vilken utstrickning de sjilva kan vara med och paverka sin arbets-
situation.

Hon hanvisar till FN:s stadgar dir delaktighet 4r en mansklig rattighet och dar delaktighet enligt
WHO ir ett engagemang i sin livssituation och att det dr en férutsittning for hilsa.

Anna Olheden, utvecklingsledare Region Kalmar lin och Daniel Abrahamsson, utvecklingsle-
dare Kommunforbundet Kalmar lan, presenterade och berittade om Kalmar lins modell {6r in-
vanarmedverkan. Denna medverkan ska bidra till att forbattra stéd, vard och omsorg inom linets
socialtjanst och sjukvard.

Invanare, brukare, patient, ndrstaende eller personal, alla har viktiga kunskaper och erfaren-
heter. Det dr ddrfor viktigt att triffas och gora saker bittre tillsammans.

Man har byggt upp en si kallad ”intressebank/resursbank” som bestir av personer med egen et-
farenhet som innevinare, brukare, patient eller nirstiende. De kan vara delaktiga pa olika nivaer
och i detta sammanhang ar det frimst i utvecklingsaktiviteter och i ledning och styrning. Forela-
sarna pekar pa att forutsittningarna for en bra insats ar att det ar ett tydligt uppdrag, att man far
stod 1 samband med deltagande. Det ir ocksa viktigt att man far den méjlighet till kompetensut-
veckling som kan behévas. Deltagare erbjuds arvode och reseersittning och det gors en ater-
koppling. Man har samarbete och temadialoger med Funktionsritt och man har remissrutin
kopplad till Linsgemensam ledning som bestar av linets social- och omsorgschefer, verksamhets-
ansvariga fran Region Kalmar lin och tvd brukarrepresentanter.

Fran 2016 och fram till idag finns cirka 150 personer i intressebanken och det dr genomforts un-

gefir 470 insatser av medverkan. De grupper som dr svarast att na dr ungdomar och personer
med olika kulturell bakgrund.
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Dagen avslutades med att Roger Hansson frain Human Resources Index Institute som berittade
om STAMINA modellen, som har utvecklats i ett mangarigt forsknings- och utvecklingssamar-
bete mellan forskare vid Uppsala universitet och metodutvecklare vid Human Resources Index
Institute. Detta for att géra arbetsmiljéarbetet och verksamhetsutvecklingen enkelt och tidseffek-
tivt. Modellen ir till f6r att hjalpa chefer och arbetsgrupper att utveckla sin verksamhet av egen
kraft utan att behdva blanda in utomstaende resurser eller experter. Den bygger pa att den egna
arbetsgruppen har tre aterkommande traffar dir man nagra dagar tidigare har kartlagt hur var och
en uppfattar arbetssituationen just nu.

Trdffen dr inriktad pa att genomfora det gruppen ser som angelagnast och att vid ndsta traff folja
upp att det blivit gort. STAMINA betyder nthallighet och det dr uthalligheten som visat sig ge
resultat.

Triffarna som omfattar mellan 30—-60 minuter gar ut pd att gemensamt 6verligea det som kom-
mit upp genom att resonera tillsammans, komma 6verens och genomféra. “Trestegsloopen” som
ar arbetssittet bidrar till delaktighet genom individuell reflektion, tinka tillsammans i liten grupp
och sammanfattning i stor grupp.

Hansson gick sedan igenom hur man praktiskt kan arbeta genom att ga igenom gruppens fritext-
svar som byggde pa STAMINA blankett som hade skickats ut infor temadagen. I dessa svar
kunde man utldsa att ”yttre omstindigheter, omvarld” ir det omride som flest upplevde som ut-
manande 1 arbetet pa AM(I)E enheterna. Reflektioner som limnades var bland annat; stressigt ut-
manande, forinderlig, langsamt tempo 1 processerna. De omriaden som hade 6vervigande grona
markeringar var “kompetens och lirande”, ’tidsanvandning och arbetssitt” och “genomférande
och uppfoljning”. Hir menade man bland annat att det var utvecklande moten med minniskor,
varierande arbetsuppgifter, att skapa forutsittningar f6r méinniskor att utvecklas och att man ut-

vecklas sjilv.

Avslutningsvis gav han alla medverkande kommuner méjligheten att fa prova modellen gratis un-
der en period.

Kommentarer frdn utvarderingen av dagen
Samtliga foreldsare var véldigt bra och deras olika “filt” kompletterade varandra pa ett bra sitt.

Kinns bra att fa en teoridragning av de som forskar i amnet. 1 iktigt med stark vetenskaplig for-
ankring.

...det var dven intressant att fa hora om intressebanken.

Uppfdljning

Nir det giller delaktighet ar detta nigot som det varit fokus pa redan fran SLLA projektet och med
fortsittning under FSLA. Flera av de modeller som det funnits mojlighet att kompetensutveckla
sig inom bygger pa deltagarnas medverkan och delaktighet. Fokusgrupperna har bidragit till in-
samling av vad som ir viktigt att tinka pa bade utifran deltagarnas perspektiv likavil som ur per-
sonalperspektiv.

Vad tinker de medverkande att AM(1)E kan bidra med for att de som deltagare ska komma

ndrmare arbetsmarknaden och vad ser personalen att de behover for kunskap for att kunna ge
rétt form av stod?
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Da det funnits manga tankar och funderingar kring vad medverkan och delaktighet dr och ska be-
std av i detta sammanhang sag vi att ett teoretisk och vetenskapligt forankrad temadag var att £6-
redra under denna dag,.

Ute 1 verksamheterna har delaktigheten 6kat for deltagarna pa sa sitt att man har fler gemen-
samma moten och att det som tidigare nimnts finns storre moéjligheter f6r deltagarna att sjilv av-
gora vilken aktivitet de ska vara i under dagen. For personalen har det bidragit till en 6kad kun-
skap om den maktposition som de befinner sig i, i relation till deltagarna, och att de da

fatt mojlighet till att utoka sina redskap for att ge det stod som deltagarna ir i behov utav.
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Kompetensutveckling - Utbildningar

Mil med utbildningarna i projektet/en har i forsta hand varit att skapa olika vigar f6r att 6ka del-
aktighet och méjlighet till paverkan f6r den primara malgruppen, samt att bidra till kommunover-
skridande samarbete och kunskapsutveckling. Under projektets gang har det getts méjlighet f6r
personal, och i vissa delar f6r deltagare, att vidareutveckla sig i metoder som Oppnar upp f6r del-
aktighet och st6d, som bidrar till att deltagarna ges méjligheter att komma nirmare studier
och/eller arbete. Siffrorna inom parantes ir antalet medverkande vid respektive utbildning.

De utbildningar som erbjudits och genomforts ar
e Projektledarutbildning (14)
e MI — motiverande samtal (20)
e 7Tjugo (14)
e Kommunikation — vilken betydelse har denna? (genomférdes halvdag tillsammans med
personal och deltagare, kommunovergripande) (31)
e SE — supported employment (10)
e Lagaffektivt bemotande (30)
e Losningsfokus (11)
e Vigledare enligt Delaktighetsmodellen (10)
e Butiksutbildning (18)
e Arbetsférmagebedémning (16)

Projektledarutbildning

Alla lokala projektledare erbjods och gick en projektledarutbildning i starten av projektet. Detta
for att ge dem battre forutsittningar att genomfora sitt uppdrag pa hemmaplan.

Mi

Motiverande samtal (MI — Motivational Interviewing) ir en kommunikationsmetod som hjal-
per individen att formulera en egen férstielse fOr sina problem och egna argument for férind-
ring. Metoden ska stirka individens motivation, sa att den 6nskade férindringen verkligen blir av.

7Tjugo

7TJUGO® ir en kombination av en grundutbildning i empowermentpedagogik och ett omfat-
tande metodmaterial att anvinda i arbetet med manniskor fran tonaren och uppat i aldern. Det
finns ingen Gvre grins. Fokus ligger pa personlig utveckling och férindringsprocesser. Utbild-
ningen genomfors under 4 dagar (2+2).

I detta projekt har utbildningen genomforts 1 samarbete med Samordningsférbundet som ar en
av medaktorerna i FSLLA. De har i sin tur handlat upp utbildningen hos Swedish Empowerment
Center.

Uppfdljning

Detta dr en modell som nagra av de medverkande kommunerna har haft sedan tidigare. Deras
goda erfarenheter av 7Tjugo medverkade till att utbildningsinsatser genomférdes i detta projekt. I
dag har alla medverkande kommuner nagon eller ndgra som ar utbildade i modellen och flertalet
ar redan borjat arbeta aktivt med densamma. Denna modell likval som Delaktighetsmodellen
bygger pa att stodja deltagarna till att ta makten 6ver sin egen vardag och sitt liv. Se mojligheter i
stallet for hinder.

15



Losningsfokus

Lésningsfokus ér ett evidensbaserat arbetssitt, en samarbetsmodell, dir fokus ligger pa minni-
skors resurser, formagor, tidigare framgangar och 6nskade framtid. I samtal, samarbete och dialo-
ger uppmirksammar man det som redan fungerar, anstringningar som minniskor gor for att det
ska bli bittre och hur man mirker att det blir béttre. Det ir detaljerna i den 6nskade framtiden
som man fokuserar pa och ligger vikt vid i samtalen.

Metoden dr uppfunnen - beskriven av Steve de Shazer, Insoo Kim Berg och deras medarbetare
pé Brief Family Therapy Center, Milwaukee, USA.

Vagledare enligt Delaktighetsmodellen

Monsteras, Vistervik och Torsés har utbildat Vigledare enligt Delaktighetsmodellen (DMO). 1
Monsteras och Torsas har utbildningen genomférts tillsammans med kollegor fran Daglig verk-
samhet inom LSS-omradet. Tyvarr kunde inte personal frin AM(I)E i Torsés slutféra utbild-
ningen. I Ménsteras kommun har utbildningen medverkat till ett méjligt forvaltningsiverskridande
arbete. 1 Vistervik finns samma méjlighet dd det sedan tidigare finns utbildade vigledare enligt
DMO inom kommunens LSS-verksambheter.

Delaktighetsslingorna bidrar till att deltagarna pa AM(I)E verksamheterna far méjlighet att med-
verka i frigor som ér viktiga f6r verksamheten och ska bidra till att den utvecklas sa att deltagarna
far dnnu battre forutsittningar att komma ut 1 arbete, studier eller finna 16sningar till egenforsori-
ning pa annat sitt.

Kommentarer fran utvarderingen
Tydlig och i ett bra tempo med exempel frin andra verksambeter, jdttebra information!

... 7man behover paminnas hur viktigt det ar att man far alla att vara delaktiga.

Uppfdljning

De kommuner som utbildat vigledare enligt Delaktighetsmodellen hade ambitionen att genom-
fora delaktighetsslingor kontinuerligt varje ar. Detta har tyvirr paverkats av pandemin som omoj-
liggjorde fysiska triffar under lingre tid. For att sikerstilla att delaktighetsslingor genomfors kon-
tinuerligt har cheferna informerats om att de behover skrivas in 1 kommande ars verksamhetspla-
net. De har erbjudits st6d i form av repetition och/eller handledning.
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Butikskunskap och kundservice

Utbildningen genomférdes vid tre heldagstillfillen i tre av projektets kommuner, men samtliga
medverkande kommuner var inbjudna. Av de nio medverkande kommunerna var det sju som var
med pa utbildningen Ovriga tvd kommuner har ingen secondhandbutik i sin verksamhet.

Utbildningen var genomgripande och tog upp vikten av bide en visuell som personlig forsiljning.
Detta fordjupade man sig i genom att ge en bild av hur varor kan/bor exponeras i rummet. For
att fa till detta visade foreldsaren nyttan av att gora en kundstromsanalys, fOr att se hur kunderna
ror sig i rummet. Det dr viktigt att fundera 6ver vilka kunderna dr och vad de forvintar sig nir de
kommer till secondhandbutiken. Bade den verbala som det ickeverbala kroppsspraket ar viktigt.
Bra 6verblick, rent och frascht samt personal som moter med 6gonkontakt och hilsar vilkom-
men skapar en god stimning och kan bidra till hégre forsiljning.

Kommentarer fran utvarderingen
Bade praktiskt hur utveckla butiken, samt hur jobba med att fi med deltagare pa taget.

Bra att fa grunder i hur vi bir tanka med butiken. Toppen att triffa de andra kommunerna och hora
hur de jobbar.

Uppfdljning

Denna utbildning har gett mycket positivt gensvar och 1 hég grad bidragit till stérre fysisk till-
ginglighet pa AM(I)E verksamheternas secondhand butiker. Detta innebir att personer som ar 1
behov av hjilpmedel som exempelvis rullator eller ér rullstolsburna i stérre utstrackning an tidi-
gare fatt tillgang till verksamhetens lokaler. Deltagare har fatt storre medvetenhet 1 hur saker kan
exponeras i butikerna pa ett tydligare sitt, och dirmed gora innehallet mer 6verskadligt och till-
gingligt t6r kunderna.

Arbetsformagebedomning

Kursen 1 arbetsférmagebedémning gick 6ver tva heldagar digitalt. Kursen omfattade en intro-

duktion i Worker Role Interview (WRI), Assessment of Work Performance (AWP), Assessment
of Work Characteristics (AWC) och Work Environment Impact Scale (WEIS).

Kommentarer fran utvarderingen

Mitt jobb kommer bli biittre nar det galler kvalitet, matchning och struktur. Jattebra metod som
ar anvindbar i den verksambeten jag arbetar .

Instrumenten dr intressanta. Bra material. Bra att fa kolla pa filmer och testa instrumenten
gjdlva med skattningssystemet.

Bra diskussioner och lirarna var vildigt duktiga
Onddigt och ointressant att lita alla 50 presentera sig for alla. ..

weeJOr mycket utrymme for fragor/ refletioner/ diskussioner under sjilva genomgingarna
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Uppfdljning

Hir dr ingen uppfoljning genomférd utover aterkoppling kring hur utbildningsdagarna upplev-
des, da utbildningen kom 1 ett sent skede 1 projektet. Men med tanke pa de positiva kommentarer
som givits och da det eventuellt kommer att bli ett uppfoljningstillfille pa grund av halvdags bort-
fall i och med lang tid f6r presentation av de medverkande, ser forutsittningarna goda ut.

Malgruppsinriktningari starten av FSLA

Malgrupperna for projektet har som tidigare papekats varit bred. Det har inneburit att kommu-
nernas arbetsmarknads- och integrationsenheter har kunnat vilja att arbeta med en eller flera mal-
grupper utifrain de behov som funnits i respektive kommun. Kommunerna har dven kunnat ligga
fokus pa olika insatser och metoder som behévt utvecklas for att bittre kunna stédja deltagarna 1
att komma ut i studier eller pa arbetsmarknaden. Fordelningen fran projektets start sag ut enligt
nedan.

e FExtern samverkan
- Morbylanga - Tillvarata och utveckla uppbyggt kontaktnit med néringsliv och myn-
digheter. Arbeta med att stirka upp den egna verksamhetens kompetens och metoder
for att kunna rusta deltagare som str langt frin arbetsmarknaden.
- Vistervik - Har ambition att fortsatt bredda kontaktnatet savil internt som externt
Implementera arbetet med s6kandelots. Sokandelots omfattar de som behover extra
stéd under sin tid pa AMIE.

e Intern samverkan
- Nybro - Sprak- och arbetsmarknadskunskap. Svensklarare knuten till AME och de
arbetsmarknadsinsatser som gors for enskilda individer
- Emmaboda - Implementering av framarbetad samverkansmodell kopplad till IFO
Bred malgrupp med fokus pa lingtidsarbetslosa

o Sprik
- Vimmerby - Metodutveckling i den egna verksamheten for att stirka det fortsatta ar-
bete med fokus pa lingtidsarbetslosa spraksvaga individer.
Stirka den externa samverkan med exempelvis AF, niringsliv och utbildningsanord-
nare
- Borgholm - Arbetar med malgruppen som har utmaningar med sprak och som stér
langt fran arbetsmarknaden.
Provar valideringsmetod KGA inom ramen for det lokala projektet.

e Ungdomar
- Hultsfred - Utveckla samverkansformer med andra aktorer riktade till malgrupperna.
Arbetar med flera malgrupper — daribland specifikt fokus pa att minska ungdomsar-
betslésheten 1 kommunen.
- Minsterds - Inriktar sig pa att arbeta med malgruppen unga med forsorjningsstod.
Samarbetar nira med socialtjdnsten IFO). NGL (Nya gymnasielagen)

e Valideting
- Torsds - Implementerar OCN 1 den egna verksamheten.
Lotsat/tustar deltagare vidare mot studier eller arbete med utgingspunkt i validerings-
metoden OCN och de egna arbetsmarknadsverksamheterna
Verkar f6r bibehallen och forstirkt extern och intern samverkan gillande arbetsmark-
nad.
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Under projektets gang har insatser kopplade till personer med lag sprakniva svenska tillkommit 1
flera av de medverkande kommunerna. Dir det frian start var ett storre fokus pa ungdomar vidga-
des malgruppen under projektets gang sa att det kom att omfatta fler grupper.

Deltagarna har givetvis drabbats av att det har varit en pandemi med olika stringhet gillande re-
striktioner. Personalen ute pa arbetsmarknadsenheterna har forsokt hélla 1 gaing verksamheter och
stodfunktioner sa gott som det har varit méjligt. De nya kommunerna in i projektet har haft det
lite svarare 4n de som fanns med under Samverkan Leder till Arbete. Vid flera tillfillen har de
planerat f6r gemensamma grupptriffar som de i sista minuten har fatt stilla in pa grund av
nimnda restriktioner. Tidigare medverkande kommuner hade upparbetade relationer och verk-
samheter som de pa ett littare sitt kunde ligga 6ver i olika digitala forum.

De aktiviteter som respektive medverkande kommun har arbetat med under pandemitiden ér in-
dividuella méten och gruppmoéten digitalt, gemensamma aktiviteter av olika slag och samtalspro-
menader i det fria. Nagra av arbetsmarknadsenheternas aterbruk har haft 6ppet for redan in-
skrivna deltagare. Secondhandbutikerna hittade vigar att visa sina saker digitalt och hade 6ppet
begrinsat for att limna ut saker som bokats. Detta har inneburit att de som redan var inskrivna
pa arbetsmarknadsenheterna hade fortsatta aktiviteter och samtalskontakter, diremot skrevs det i
de flesta fall inte in nagra nya deltagare under pandemin.

Deltagarnas perspektiv pa vad som finns och vad som behovs

Under varen 2022 har det funnits mojligheter till mer fysiska moten igen och detta har uppskat-
tats av alla. Bland annat genomférdes en dag med kommunikation som fokus tillsammans med
personal frin AM(I)E enheterna och deltagare under f6rmiddagen och fokusgrupp pa eftermid-
dagen med deltagare. Hir prévade vi ett nytt grepp med kommunoverskridande medverkan. En
av dagarna genomférdes 1 norra delen av linet dir Viastervik, Hultsfred, Vimmerby fanns med
och resterande medverkande kommuner triffades med samma innehall i s6dra delen av linet.
Detta visade sig vara en framgangsrik och uppskattad metod. Vi hade bett att lokala projektle-
darna skulle ta med nagon som hade bra sprakkunskaper bade 1 inhemska spraket och svenska for
eventuell tolkning. Detta blev framgangsrikt pa s sitt att vi fick mycket mer och tydligare in-
formation fran deltagarna. Det uppskattades av deltagarna att de fick triffa deltagare fran andra
kommuner som befann sig 1 samma situation som de sjlva. Det som de utlandsfédda understrok
som viktigt var att de fick triffa svenskar som var i samma situation som de sjilva kopplat till ar-
betsmarknaden.

Fokusgrupp ir en form av gruppintervju/samtal som innebir att en grupp triffas och delar med
sig av sina tankar och erfarenheter kring ett bestimt tema. Genom att prata med varandra vicks
tankar som annars kanske inte hade kommit fram. Olika infallsvinklar bidrar till vidgade och ut-
vecklade reflektioner och att fordjupningsomraden lyfts fram. Under projektet FSLLA har fragor
som "Vad dr bra pa AMIE? V'ad kan bli bittre/ utvecklas pa AMIE? 1 ad saknar ni pa AMIE?”
Material som kommit fram under fokusgrupperna aterkopplas till projektledning, strategisk led-
ningsgrupp och lokala projektledare i syfte att projektet och verksamheterna (AMIE) skall kunna
gbra lampliga justeringar kopplat till aktiviteter och insatser for deltagare och personal.

Vad deltagarna beskriver 4r bra pa AME ir att de far hjilp med att komma nirmare arbets-
marknaden genom bra aktiviteter och studiebesok pa olika arbetsplatser. De anser att de far en
lirorik information om hur arbetsmarknaden fungerar och arbetsmiljé. De uttrycker att de lir sig
spraket snabbare och pa enklare sitt, vilket gor att det kan integreras pa ett battre sitt. De upp-
skattar de interkulturella utbyten som sker.
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“Gott med interkulturella utbyten”

"Jag integreras och lar mig spraket pa ett snabbare och enklare séitt — exempelvis genom praktik eller
verksambetsarbete”

"Jag kan nog gora ndagot annat dn det jag gjort tidigare”

F6r de med mer sociala behov framkommer att AM(I)E verksamheterna bidrar till att de far
bittre dagliga rutiner och detta inkluderar kosthallning. Utéver att fa trina pa normer och rutiner
framhaller deltagarna vikten av att fa triffa andra och lira sig respektera var och en utifran den-
nes forutsittningar och att se att man kan lira av varandra.

"Respekt for varandra”

"Bra och schyssta arbetskompisar”

"En plats for uthyte av tankar och idéer”

"Diskuterar tillsammans och far lira oss manga saker, fixa med mibler osv”
"Bra rutiner och mat”

"Normer, far ldra sig om tid, jamlikbetsideal och planeringsarbete”

"Socialt, skont att triffa andra deltagare som man kan relatera till”

Det deltagarna ocksa uttrycker ar att handledarna pa AM(I)E finns tillgingliga nir sa beh6vs och
att de haller genomférandesamtal tillsammans med respektive individ.

"Handledare dr litta att na och finns ndra for samtal”

"Gar bra att fraga om mycket”

" Att det finns som stid och mdjlighet att fi bjalp med studier och/ eller for att komma in pa arbetsmark-
naden. Genom praktik eller aktivitet. Komma ut och prova pa. Inte behova sitta hemma”

Ur ett hilsoperspektiv uttrycker de utover att de far bittre dagliga rutiner och kosthéllning att
moijligheten till fysisk och psykisk trining ar viktiga inslag i AM(I)E verksamheterna. Utifran del-
tagarnas egen ekonomiska situation har de inte mojlighet att kpa exempelvis gymkort. De har
inte haft kunskaper om eller tillgang till alternativa metoder for att stirka sin psykiska hilsa som
exempelvis Mindfullness, yoga eller NADA, vilket de i olika omfattning nu har fatt tillgang till.

"Rehabilitering, en chans att komma dter efter franvaro”

7 Fa chansen att vixa som ménniska”

"Bra med mijlighet att trana pa gymmet och Mindfullness”
"lag har fatt ett liv igen”

"NADA”

NADA ir en aterhdmtnings- och empowermentmetod som anvinds som en kompletterande me-
tod som Okar utbytet av den totala behandlingen. NADA anvinds i personlig utveckling, terapi,
kris- och traumabehandling, stress, likemedelsreduktion, psykiatriska symtom och missbruk som
stod for det etablerade erbjudandet.

NADA ir en standardiserad 6ron-akupunkturmetod, som bestar av fem punkter 1 varje 6ra i
kombination med lugn i 45 minuter. Metoden har utvecklats for gruppbehandling. Sedan 1974
har NADA visat sig vara effektivt vid dngest, stress, somnproblem, konfliktférebyggande, ag-
gression, koncentration, drogbehov, abstinens och depressiva symtom (NADA — Nada-Dan-

mark).

Pa fragan om vad de saknar pa AME och som de skulle vilja géra svara de; att de girna
skulle vilja komma ut pa fler studiebesok for att lira sig mer om den svenska arbetsmarknaden.
De vill dven att prova-pa praktiken kortas ner fran nagra dagar till nagra veckor. Hir papekar de
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behovet av att anpassa praktiken till individens kunskaper och behov mer dn det gors idag. Finns
ocksa en 6nskan om att extern praktik i storre omfattning dn idag leder till fast tjanst. Idag kianner
de sig 1 vissa delar utnyttjade.

"Fokusera mer pa studier, yrken och svenska”

" Bra om man kan arbeta och studera halften var, 50/ 50 praktisera/ studera eller jobba/ stndera”
"Kortare yrkesutbildning — t.ex stidare, svetsare”

"Studie- och arbetsbesok pa foretag dar det dar mijligt att ldmna in ett PB eller C17. Bade personliga be-
ok och i grupp”

"Kommunicera tydligt till deltagaren att en anstillning liper ut och att da dr personen arbetslos. A-kassa

mm})

"Korta ner praktikperioderna ... Gdrna praktik inom omrdden mer anpassade for individerna ... "~
"Fokus pa kortare praktikperioder som leder till arbete”

"Nystartsjobb utnyttias av foretagare”

De vill se mer tydliga bedomningskriterier f6r nir man dr firdig for att komma ut pa praktik och
att de genomférandeplaner som gors efterlevs och f6ljs upp. De lyfter 6nskan om att oftare fa
traffas pa samma sitt som under denna kommundévergripande fokusgruppsdag, med ett tematiskt
innehall och dialog kring hur AM(I)E verksamheterna kan tillgodose deras behov. De understry-
ker behovet av blandade grupper for att de som édr utlandsfédda ska lira sig svenskan bittre. De
uttrycker dven en 6nskan om att arbetsgrupperna pa AM(I)E gor nagot kul tillsammans som av-
slut pa en grupp. Det finns olika férutsattningar for arbetet pa linets arbetsmarknadsenheter.

“Intyg/ bevis pa vad man har gjort och vad man kan”

"Tid for att soka jobb”

"Forstdelse for att det tar tid att skapa relationer pa arbetsplatser for nyanlinda. 1/ iktigt att ge det tid.
"Tydliga bedomningskriterier for att komma ut pa praktik”

"Fler aktiviteter, gruppivningar som idag och garna tillsammans”

" Att arbetsgrupperna gor nagot kul tillsammans som avslut pa en grupp. Resa, utflykt nijesresa tjp”

"Mer verkstad utifran vad som planeras resoneras om, kunskap om yrken mm’”

Mer fokuserad ledning — dr inne och gor manga olika saker sa det blir lite spretigt och inte ordentligt
Jfokus pa ett stille. "Smdilandskaffe”. Blir samre kvalitet utan fokus”

"Inte ldigga allt ansvar pa den enskilde ntan ha ett delat ansvar”

Vad kan bli bittre pa AME?

Hir aterkommer deltagarna till att de 6nskar fa var mer delaktiga och mer jimlika med persona-
len. Nagra understryker behovet av att bli lyssnad till och inte bli avbruten eller uppleva sig bli
nonchalerad. Detta menar de kan bli bittre genom tydligare arbetsplanering bade internt och
kopplat till arbetsgivare dér deltagaren ska praktisera.

"Ha en tydligare arbetsplanering kopplad till arbetsgivaren dér personen ska praktisera”

"Mer uppfoljningssamtal under praktiken”

"Bli lyssnad pa, ej avbruten eller nonchalerad — fa utrymme att forklara sig och bli hord och respekterad”
"Att fa vara med och bestamma dver sin tid och framtidsplanering pa AME”

"Datorkunskap — digitalisering, olika system. Behovs for att kunna jobba idag. Det saknas ndagon som
haller i det ... behovs littillgangliga datorer”

"Det finns for fa uppgifter — det skulle behovas mer alternativ”

“Studiebesok inom hilsa, tryget arbete”
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"Mdjlighet till att ta korkort eller trana till det”

De utlandsfédda som finns pa arbetsmarknadsenheterna uttrycker behovet av att de arbetsgrup-
per av olika slag som bildas ska vara tvirkulturella f6r att de pa sa sitt ska ldra sig svenska bittre.

"Grupperna ska vara pa litt svenska med blandat ursprung hos deltagarna, inget sprikstod nér delta-
garna har hyfsat funktionell svenska”

Sjalvskattning/ progressionsmatning

Beskaftigelses Indikator Projektet (BIP) dr nationellt (Danmark) och internationellt den hittills
mest omfattande progressionsmatningsstudie som har undersokt vad som faktiskt gor att indivi-
der med komplexa behov kommer i arbete. BIP har undersékt sambandet mellan utvalda indika-
torer for anstillningsbarhet och sannolikheten att fa ett jobb.

I analys och planeringsfasen beslutades det om att de medverkande kommunerna skulle genom-
fora progressionsmitningar tillsammans med deltagare som involverades i projektet. Personal fick
en utbildningsdag dir metoden gicks igenom. Tyvirr har inte sa manga BIP:ar genomférts, sd
nagra storre slutsatser gar inte att dras. Fler i personalgrupperna tyckte att det var en svar metod
att anvanda. Speciellt gentemot de som var utlandsfédda och inte behirskade det svenska spriket

sa bra. Reflektioner fran personalen var att de ofta skattade sig vildigt hogt, vilket inte Gverens-
stimde med personalens bild. Aven om det inte gir att dra si lingtgiende slutsatser av det
material som kommit in sd kan det 4nda vara av intresse att se nagra saker som uppmarksammats.

Gemensamma laga varderingar i materialet var tankar
om vilket arbete man skulle vilja ha, vad som behodver
forbattras for att man ska fa ett jobb och energin att ha
fokus pa att hitta ett jobb.

Hoga virden som var gemensamma var deras tankar om att de hade god férmaga till att samar-
beta.

Personalperspektiv

De lokala projektledarna har haft en viktig roll i arbetet ute pa de lokala AM(I)E enheterna. Ge-
nom dessa har det funnits personer som direkt har kunnat kontaktas och férmedla den informat-
ion som projektet har bidragit med. Olika arbetsgrupper har startats upp for att tillsammans
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arbeta vidare med viktiga omriden som gemensamt tagits fram. Dessa kommer presenteras nar-
mare i Joakim Tranqvists 6vergripande utvirdering.

Det som framkommit 1 djupintervjuer med de lokala projektledare ar att de upplever att tiden
som deras deltagare finns pa AM(I)E enheterna har kortats. Tidigare kunde deltagare hamna i en
negativ spiral som 1 princip kunde innebira att de inte kom vidare ut i arbete. Flera nimner tidi-
gare tidspetioder pa mellan fem upp till tio 4r. Projektet/projekten har enligt lokala projektle-
darna bidragit till en mer planerad och uppstyrd verksamhet. Detta mycket tack vare de temada-
gar och utbildningstillfillen som erbjudits. Som nagon uttrycker det sa har de blivit mer profess-
ionella i sin yrkesutovning och arbetet dirmed mer kvalitetssakrat.

Resultat fran sjalvskattning personal

For att fa en inblick i hur 6vrig personal har uppfattat sig sjilva i relation till de deltagare som de
moter 1 arbetet pa AM(I)E genomférdes ett sjalvskattningsmaterial som lokal utvirderare utfor-
made med inspiration fran ett sjilvskattningsmaterial fran Skolverket. Skattningsskalan som de
hade att forhalla sig till var fyraskalig fran ”stimmer inte allas med min uppfattning, stimmer del-
vis inte .., stimmer delvis ... och stimmer helt med min uppfattning”.

Opver lag skattade personalen pa de tva 6versta nivierna i de olika pastiendena. Siffrorna inom
parantes aterger svar pa de tvd Ovre nivaerna. Nagra exempel pa sidana pastienden ér; ”Jag och
deltagare arbetar mot samma mil kopplat till deltagaren” (14/17), ”Jag méter alla deltagare f61-
domsfritt” (7/25), ”Jag ser och uppskattar det unika hos varje deltagare och visar genom mitt
agerande att olikheter 4r en tillgdng i gruppen och {or arbetslivet” (9/23).

Nagra av de pastaenden dir det var storre spridning 6ver hela skattningsskalan var; ”’Jag och del-
tagarna vistas ofta i gemensamma lokaler vid sidan av planerade aktivitetet” (5/2/9/16), ”Delta-
garna ges ofta fortroende att paverka verksamheten” (2/6/16/8), Vi har likabehandlingsplan el-
ler liknande som vi arbetar efter” (3/3/9/17).

Just nir det giller policykrav eller olika planer som giller f6r arbetsplatsen och férhallanden
kopplade till deltagares mojlighet till delaktighet ar det en stor osiakerhet i vad som finns eller inte.
Hair har cheferna fatt 1 uppdrag att tydliggora vad som finns och var man kan hitta dessa planer
och/eller policys.

Det som personal har uppskattat med projektet dr framfor allt den kompetenspafyllning som de
erbjudits. Denna kompetenshdjning ser de ger effekter 1 arbetet gentemot deltagarna pa sa sitt att
deltagarna far mer adekvat stéd och dirmed snabbare kommer ut i ndgon form av sysselsittning.

De temadagar, utbildningstillfallen och natverkstriffar som genomforts har bidragit till att man
har fatt ta del av andra enheters arbete och dven faitt dela med sig av egna erfarenheter som andra
kunnat dra nytta av. Man menar att detta sammantaget har bidragit till en stérre samverkan och
ett medvetandegorande pa flera plan, som exempelvis bemotande av deltagare, behov av olika
metoder och férdjupade kunskaper krig de horisontella principerna.

Medpetengira de horisontella principerna. Att vi pa tematréiffarna fatt majlighet att identifiera verk-
sambetens mal, pabirja pa plats for att sen fortsitta hemma.

Okad kompetens for personalen, samt stirkt néitverk och erfarenbetsutbyte med andra kommuner.

Utrymme att testa nya metoder och gora vart interna "flode” smidigare. Alla forbattringar leder dven
till fler och battre insatser for deltagarna, bittre forutsdttningar att stitta dem ut pa arbetsmarknaden.

23



Okad samverkan, utarbetade metoder, mer tid for den som bebhiver vira insatser

Sammantaget beskrivs ett stort fokus pa utbildning och natverk. Parallellt har det skett flertalet
mindre utvecklingar i kommunerna, framfér allt med fokus pa insatser f6r sprak och halsa, som
sedan kan tas 6ver i kommunerna. Projektet beskrivs pa detta sitt har kunnat stirka pagiaende ut-
vecklingar, det vill siga; vara ett stod 1 utvecklingen av lokala insatser som startas upp. Projektet
uppfattas sirskilt ha bidragit med utbildningar och nitverk, vilket i sin tur ger skjuts 1 utveckl-
ingen pa lokal niva.

Natverk och deras betydelse

De nitverk som har varit upparbetade fran start i bada projekten har varit med lokala projektle-
dare och strategisk ledningsgrupp samt AME-chefsnitverket. Under FSLA har det tillkommit ett
nitverk f6r och med personal frain AM(I)E verksamheternas aterbruk.

Det alla lokala projektledare understryker ar hur projektet har bidragit till att skapa kontinuerliga
nitverk for erfarenhetsutbyte och planering. Hir kan nimnas att den struktur som har arbetats
fram under projekten SLA och FSLA nu ligger som underlag for en f6r framtiden genomférbar
projekt- och samverkansstruktur for arbetsmarknadsfragor i Kalmar lin. I en rapport fran
Tranquist som limnades varen 2022 framgar denna struktur som forslag pa samverkansform mel-
lan Kommunférbundet Kalmar lin, Regionen 1 Kalmar lin och Samordningsférbundet i Kalmar
lin. Hir finns en tydlig uppdelning i vem som har ansvar for vad.

De kontinuerliga méten som varit med de lokala projektledarna har bidragit till att de lirt kinna
varandra. De som kom in nya i projektet FSLA har blivit vil mottagna och snabbt smalt in 1
gruppen. Projektledarna har fatt en storre forstaelse for varandras arbeten och arbetssituationer.
Deras samverkan har bidragit till att de gatt utanfor de egna kommungrinserna och till varandra
for att bland annat himta stod eller for att berdtta om tjanster/arbetstillfillen som funnits till-
gingliga pa respektive ort. Detta dr nagot som de menar aldrig férekom tidigare.

Nitverkandet och projektet har medverkat till att det 4r en jimnare kompetensniva pa kommu-
nernas AM(I)E enheter dn vad som var tidigare. Det innebir att man som medborgare far ett mer
likvirdigt stéd oberoende av var man bor i linet vid lingre tids arbetsléshet.

Samarbetet internt och externt har utvecklats under projektens gang. Externt har det blivit tydli-
gare vad de olika arbetsuppgifterna har varit och vilka krav som kan stillas. Varje aktor pratar
mer utifrin vad man kan bidra med, i stillet f6r som forr skjuta ifran sig och ligga Gver ansvaret
péa annan part. Internt har samarbetet utvecklats mellan olika omraden pa arbetsmarknadsen-
heten, sd att man pa detta sitt nyttjar varandra i deltagarens steg mot arbete och/eller studier. Det
interna samarbetet 1 kommunen har ocksd okat 6ver forvaltningsgrianser. Har dr det da framfor
allt socialtjansten (f6rsorjningsstdd) och omsorgerna om personer med funktionsnedsittningar
(daglig verksamhet eller AM(I)E) som asyftas.

I kommunerna ir nitverkandet med lokala arbetsgivare en avgorande faktor. Detta for att skapa
mojlighet att presentera AM(I)E verksamheterna och deltagare som finns dir som mojliga medar-
betare. Detta ir ett omrade som det behover arbetas vidare pa da de mindre kommunerna upple-
ver svarigheter att fa dessa arbetsgivarkontakter. Ndgra kommuner har upparbetade relationer
och kontaktytor med bade privata och offentliga arbetsgivare, medan andra har problem med att
skapa dessa kontakter. Fér de senare har pandemin satt ytterligare kdppar i hjulet. Simre
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kontakter med arbetsgivare kan dven bero pa tidigare misstag, som framkommit under intervjuer
med lokala projektledare. Det kan exempelvis vara att man placerat ut personer som inte varit
mogna for just den arbetsplatsen och/eller att det har saknats handledarstod.

Digitala 16pande natverkstriffar tillkom som en reaktion pa restriktioner pandemin medférde och
kom att leva kvar som ett komplement till de fysiska triffarna. Motena har inte haft samma nir-
varo som de fysiska men har varit ett gott verktyg for att 16sa upp mindre knutar i det dagliga ar-
betet samt har stirkt fértrogenheten mellan kommunerna.

Under varen 2022 inleddes arbetet med att forma ett natverk for kommunernas aterbruk. Triffar
har genomfoérts vid fyra tillfillen. Ett gemensamt studiebesok har genomférts 1 Eskilstuna vid de-
ras aterbruksverksamhet Etuna. Det inledande arbetet har métts med positiv respons. Fortsatta
nitverkstraffar planeras att lyftas med i samband med implementering av samverkansstrukturer
fran FSLA. Triffarna som genomforts och kommer genomforas innebir att man triffas hos
varandra vid ett tillfdlle i taget.

Finns en tydlig signal fran deltagarna att de vill ha nétverkstréffar. Bubbligt, ramlade fram erfarenbets-
uthyten bara vi kom in i lokalen. Mdnga stillde fragor, flikade in, lyft reflektioner utifran den egna
verksambeten.

Vad har projektet bidragit till

Sokandelots

Materialet fran den tidigare handboken har bearbetats och getts ut i broschyrformat. Metoden har
provats i ytterligare kommuner om én inte lika fullt ut som i Vistervik. Hir dr metoden imple-
menterad 1 ordinarie verksamhet. Under projektets gang har ytterligare en person anstillts som
sokandelots vilket innebir att det dr tva personer med detta uppdrag i Vistervik.

En reflektion fran lokal foljeutvirderare ar att det beh6vs en specifik anstallning som har sékan-
delotsuppdraget for att det ska fungera fullt ut. Detta ar kommunicerat med medverkande kom-
muner.

Organisationsstruktur for fortsatt samordning och samverkan

Vid sidan av de kompetenshéjande insatserna (eller mojligen 6verlappande) beskrivs det nat-
verks- och samverkansarbete samt erfarenhetsutbyte som skapats mellan personal pa olika nivaer
1 kommunerna som avgorande for den utveckling som skett i arbetsmarknadsinsatserna. Projektet
besktivs som en viktig del i vidareutvecklingen av det nitverks-/samverkansarbete som pabotja-
des genom SLA. Dessa nitverk har varit AME-chefsnitverket, Strategisk ledningsgrupp och nit-
verket for de lokala projektledarna.

Resultaten av det arbete som bedrivits beskrivs bland annat i form av att kontaktvigarna kortats,
det har skapat trygghet i nitverken och blivit en bas férfortsatt planering och samverkan. Exem-

pel pa hur detta beskrivs dr féljande:

Den samverkansstruktur som byggts under SLA har forstirkts och vi har standig dialog mellan
kommmunerna i projektet
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Bra samverkan med de delaktiga kommunerna. Erfarenbetsutbyte har underlittats och vi har
gort studiebesok hos varandra. Upplever att vi haft korta vagar att delge och hjilpa varandra nér
det uppstatt fragor

I samtal med de lokala projektledare ar det framfor allt aspekten samverkan som lyfts fram som
ett mervirde fran FSLLA. De uttrycker bland annat foljande:

Samverkean mellan kommunerna har okat med tiden

Att ringa och fraga, konsultera, erfarenbetsutbyte. 17 haller varandra uppdaterade om vad som
hénder

Det blir ldittare att ha en samsyn hur vi jobbar vidare med AFs reformering ur ett regionalt per-
spektiv

Denna organisations- och samverkansstruktur har Tranquist tydliggjort 1 sin rapport 2021 och
dir visat pa ett foreslag till ansvars- och samverkansstruktur med framfoér allt Samordningsfor-
bundet i Kalmar lin och Region Kalmar lin som samverkanspartner.

Pa Kommunforbundet i Kalmar lin bir finnas en samordnare med ett langsiktigt uppdrag att
halla samman kommunernas erfarenhetsutbyte kring arbetsmarknadsfragor. En sddan funkt-
ion har stor potential att skapa nytta for kommunerna i Kalmar lin. Den regionala stodstruk-
turen bor i forsta hand driva ett aktivt natverksarbete, dar kommunerna kan tréffas och utbyta
erfarenheter kring gemensamma utmaningar. Detta innebar t ex et fortsatt arbete med att sam-
ordna det befintliga ANE-ndtverket for chefer.

Denna samverkansstruktur dr pa gang och har diskuterats i Kommunférbundets styrelse och
med representanter frain Samordningsférbundet i Kalmar lin och Region Kalmar lin under va-
ren och hosten 2022.

Projektet har gjort skillnad
Detta giller f6r bade deltagare och personal 1 de medverkande kommunerna. For deltagarnas del
ar det framfor allt genom:

e Storre genomstromning ut i praktik, arbete och/eller studier

e De har fatt triffas over kommungranserna

e Skapat fOrstdelse for att de inte dr “ensamma i sin situation”

e Synliggjort behov av deras delaktighet i beslut kring sin utveckling

o Okad sjilvkinsla

e Medverkan i olika forum f6r hilsoinriktade aktiviteter som skapats pa AM(I)E enheterna

Varje torsdagar kor vi friskvardsivningar dér bade deltagare, personal pa MHAB, integrationsenbeten
mifl deltar. Det har haft positiv inverkan pa verksambeten i sin helhet upplever vi. Inte bara utifran ett
[ysiskt eller psykiskt perspektiv utan dven socialt genom att man far triffa deltagare och kollegor i en ge-
menskap direkt pd morgonen.

Vidare har projektet gjort skillnad inom nedanstiende omraden f6r personalens del:
e Kompetensutveckling genom utbildning i metoder och erfarenhetsutbyte
e Medvetandegorande kring de horisontella principerna
e Bemotande mot deltagare har utvecklats
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e Okad kunskap om delaktighetens betydelse
o Okat externt och internt samarbete

Ytterligare effekter

Andra effekter som lyfts fram dr hur den verksamhet som kommit i gang pa AM(I)E verksamhet-
erna och som bidragit till en storre genomstromning for deltagarna har bidragit till ligre samhalls-
kostnader. Ett framraknat exempel fran en medverkande kommun visar pa de ekonomiska bespa-
ringar som gjorts kopplat till f6rsérjningsstod. Det visar pa att de tio personer som da var aktu-
ella, i samverkande insatser fran handlaggare pa AM(I)E och handliggare pa socialtjinsten, gett
kommunen en besparing pa cirka 577 000 kronor per dr. Besparingen bygger pa dessa personers
kinda kostnader f6r kommunen i form av forsorjningsstéd som forsvinner nir de gar in i egen
forsorjning.

Den lokala projektledaren 1 denna kommun papekar dven att nagra av deltagarna har barn som i
férlingningen gynnas av att familjen blir sjalvforsérjande. Detta dr viktigt ur ett framtidsperspek-
tiv da forskning visar att barn som vixer upp i familjer som far ekonomiskt bistind sjalva har sva-
rare att etablera sig pa arbetsmarknaden som vuxna och l6per tre ganger sd hog risk for att be-
héva bistand for sin forsérjning. Det finns dven ett tydligt samband mellan ekonomisk utsatthet
och svagare skolprestation samt risk for missbruk och kriminalitet i vuxenlivet. En stindig oro
over pengar kan dven paverka kvaliteten pa foraldraskapet, nagot som skulle kunna férklara det
starka samband som finns mellan ekonomisk utsatthet och alla former av misshandel och van-
vard av barn, liksom omhindertagande av barn (Socialstyrelsen artikel nr 2015-1-46).

Tankar i arbetet framat

Socioekonomisk analys

Det som har framkommit under projektet ir vikten av att hitta en bra modell for att synliggtra de
socioekonomiska vinsterna av de insatser som gors pa kommunernas AM(I)E enheter. Ofta 1
samverkan med andra myndigheter och organisationer. I dagens lige, med den ekonomiska redo-
visning som gors 1 kommunerna, ses AM(I)E insatserna enbart som en kostnad och kan dirmed
vara svar att forsvara vid ekonomiska nedskirningar. Férutom den vinst som vi har visat pa uti-
fran sinkta kostnader f6r forsérjningsstod kan det med storsta sikerhet dven finnas vinster kopp-
lade till AF, FK och egen forbittrad halsa hos deltagaren. Den foérbittrade halsan kan 1 sin tur
medverka till lagre kostnader inom hilso- och sjukvarden.

BIP

Detta ir en genomarbetad progressionsmitningsmetod som det finns tankar om att arbeta vidare
med i kommande samverkansarbeten och projekt. Med tanke pa det motstind som har funnits 1
att genomfoéra metoden sa dr det viktigt att repetera och férdjupa hur metoden ska anvandas.
Tanken ar ju att det framfo6r allt ska vara ett verktyg for att deltagarna sjilva ska kunna se sin ut-
veckling under den tid som de finns pa AM(I)E verksamheterna.

Stod lokal projektledare

I samband med slutintervjuer med de lokala projektledarna si har det framkommit att det fortfa-
rande finns nagra som har haft det svart att fa med sina kollegor i arbetet. I dessa fall ar det sa att
det blir den lokala projektledaren som ses som den som ska arbeta med/ar projektet. Tanken ir i
stillet att ett projekt ska omfatta alla kollegor pa enheten i olika omfattning. Detta dr ett sitt att 1
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hogre grad sakerstalla att framgangsrika metoder implementeras i den ordinarie verksamheten. I
kommande projekt dr det darfor viktigt att uppmarksamma om nagon far detta problem och da
ge stod fran projektledning att skapa forstaelse for helhetstinket.

Fokusgrupper

Fokusgrupper har visat sig vara ett framgangsrikt sitt att fa syn pa deltagarnas egna tankar om
vad de kan beh6va for stéd och hur detta stod ska ges. Pa samma sitt har fokusgrupper med per-
sonal bidragit till att belysa inom vilka omraden som det kan finnas behov av kompetensutveckl-
ing. Bland annat for att méta upp de nya malgrupper som nu finns pa AM(I)E verksamheterna.
Tips for framtiden ér att arbeta med kommunoverskridande fokusgrupper. Detta visade sig vara
en riktig hit nir vi genomférde det 1 FSLA projektet.

Arbetsgivarkontakter

Detta dr ett omrade som vi hade hoppats pa stérre framgangar i under FSLA. Tyvirr har detta
inte kunnat infrias av flera olika skil. Det édr ett omrade som man behéver ligga mer fokus pa i
kommande arbeten och projekt. Viktigt att komma ihag dr da att f6rsoka hitta minsta gemen-
samma utgangspunkt i stillet f6r som nu komma fram till att ”vi ar sa olika” sa det ar svart att
gora nagot gemensamt. Tank utanfér ramarna och dela erfarenheter som ni kan ha nytta utav.

Metoder for arbete med unga

De kommuner som har haft fokus pa malgruppen unga har visat pa behov av att hitta specifika
metoder for att na fram till desamma. Manga av dem har varit eller ér sa kallade "hemmasittare”,
dir kontakt har f6rsokts upprittas fran flera parter under lingre tid. En av de lokala projektle-
darna har pekat pa att ungdomarna ir sa trotta pa myndighetskontakter och att deras reaktion pa
exempelvis BIP blir; aldrig, ta bort den dir javla skiten”.

Metoder for Sprakutveckling

Arbetsgruppen som har arbetat med sprakutveckling har gjort ett bra grundarbete med att orien-
tera sig 1 olika arbeten som ar gjorda pa omradet. Det som behover vidareutvecklas nu ar hur
man ska arbeta rent praktiskt for att hjalpa personer med lag sprakniva. Detta giller bade utlands-
fédda som inhemska deltagare.
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